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Warranty Information for AMD Radeon™ 6000 Series Graphics Cards
THIS WARRANTY APPLIES TO THE INITIAL PURCHASER OF THE FOLLOWING AMD BRANDED AND MANUFACTURED GRAPHICS CARDS: 
AMD RADEON™ RX 6950/6900 XT, AMD RADEON™ RX 6850/6800 XT, AMD RADEON™ RX 6700 XT, AMD RADEON™ RX 6700 GRE, AS 
WELL AS ANY OTHER AMD RADEON™ 6000 SERIES GRAPHICS CARDS NOT YET RELEASED AT THE TIME OF THIS UPDATE AND NOT 
LISTED HEREIN. THIS WARRANTY DOES NOT APPLY TO GRAPHICS CARDS MADE OR BRANDED BY ANY THIRD PARTY, INCLUDING ANY 
AIB BRANDED GRAPHICS BOARDS.

For information on how to install your AMD Radeon™ RX 6000 Series graphics card, view the Quick Start guide here: 
www.AMD.com/RadeonUserManual

This Limited Warranty was last updated on February 10, 2024

TWO YEAR LIMITED WARRANTY (“LIMITED WARRANTY”)

WHAT DOES THIS LIMITED WARRANTY COVER? 
For a period of two (2) years starting from the date of purchase of the Product by the original purchaser as shown by a valid receipt (the “Warranty Period”), AMD 
warrants that its 6000 Series Graphics Cards (“Product”), which have a valid serial number (as verified by AMD in good faith), when properly installed and used, will be 
free from defects in materials and workmanship and will substantially conform to AMD’s publicly available specifications for the Product (“Specifications”). 

HOW WILL AMD HONOR THIS LIMITED WARRANTY? 
If the Product which is the subject of this Limited Warranty fails during the Warranty Period for reasons covered by this Limited Warranty, AMD, at its sole option, 
will either: (1) replace the Product, or part thereof, with another Product or part thereof with a new or refurbished Product or part that offers materially equivalent or 
greater performance than the originally purchased Product; OR, (2) refund the then-current value of the Product; provided that the amount shall in no event exceed 
the amount paid by your for the Product. The foregoing will be your exclusive remedy for any breach of this Limited Warranty or any other warranty obligation required 
by law. You agree that you transfer all right, title and interest to AMD for all Products returned to AMD under this Limited Warranty and for which you receive a refund 
or replacement. 

THIS LIMITED WARRANTY, AND ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY EXIST UNDER APPLICABLE LAW, APPLY ONLY IF YOU ARE THE ORIGINAL PURCHASER 
OF THE PRODUCT, AND LASTS ONLY FOR AS LONG AS YOU CONTINUE TO OWN THE PRODUCT. To be eligible for this Limited Warranty, the date of purchase of the 
Product is required. AMD may request the original sales receipt or a copy as proof of the date of purchase. 

WHAT WILL THIS LIMITED WARRANTY NOT COVER? 
THIS LIMITED WARRANTY SHALL NOT APPLY TO YOUR PRODUCT IF AMD DETERMINES IN ITS SOLE DISCRETION THAT THE ALLEGED FAILURE OF THE PRODUCT 
TO MATERIALLY CONFORM TO THE SPECIFICATIONS DOES NOT EXIST OR WAS CAUSED BY, RELATED TO OR AROSE OUT OF MISUSE, NEGLECT, IMPROPER USE, 
INSTALLATION OR TESTING, UNAUTHORIZED ATTEMPTS TO OPEN, ALTER, REPAIR OR MODIFY THE PRODUCT OR SOFTWARE, UNAUTHORIZED ATTEMPTS TO 
REMOVE OR ALTER ORIGINAL IDENTIFICATION MARKINGS, OPERATION OUTSIDE OF THE SPECIFICATIONS (INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, WHERE CLOCK 
FREQUENCIES OR VOLTAGES HAVE BEEN ALTERED – EVEN WITH USE OF AMD SOFTWARE), COMBINATIONS WITH INCOMPATIBLE THIRD PARTY PRODUCTS, 
THIRD PARTY VIRUS, INFECTION, WORM OR SIMILAR MALICIOUS CODE OR ANY OTHER CAUSE OUTSIDE THE SCOPE OF THE INTENDED USE OF THE PRODUCT, 
OR BY ACCIDENT, FIRE, LIGHTNING, FLOOD, OTHER HAZARDS, OR ACTS OF GOD. THIS LIMITED WARRANTY WILL NOT APPLY TO PRODUCTS USED FOR NUCLEAR 
RELATED, WEAPONS RELATED, MEDICAL OR LIFE SAVING PURPOSES, OR ANY OTHER SITUATION WHERE THE FAILURE OF SUCH PRODUCTS MIGHT BE 
REASONABLY EXPECTED TO CAUSE INJURY TO PERSON OR PROPERTY. 

AMD MAKES NO WARRANTY OR REPRESENTATION THAT: (I) THE OPERATION OF THE PRODUCT WILL BE UNINTERRUPTED OR ERROR FREE; (II) DEFECTS IN THE 
PRODUCT WILL BE CORRECTED; (III) THE PRODUCT WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, (IV) THE PRODUCT WILL WORK IN COMBINATION WITH ANY HARDWARE 
OR SOFTWARE NOT PROVIDED BY AMD, (V) THE PRODUCT WILL BE FREE FROM DESIGN DEFECTS OR ERRORS KNOWN AS “ERRATA”.

THIS LIMITED WARRANTY DOES NOT APPLY TO ANY AMD OR THIRD-PARTY SOFTWARE PROVIDED OR USED WITH THE PRODUCT. WARRANTIES, IF ANY, FOR 
SOFTWARE ARE CONTAINED IN THE APPLICABLE LICENSE AGREEMENT WHICH ACCOMPANIES THE SOFTWARE. 

AMD DOES NOT WARRANT ANY ITEMS (E.G., CORDS)) THAT MAY BE PROVIDED WITH THIS PRODUCT, AND YOU SHALL TAKE SUCH ITEMS “AS IS” WITHOUT ANY 
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, UNLESS SUCH ITEMS ARE WARRANTED BY A THIRD PARTY. 

THIS LIMITED WARRANTY DOES NOT COVER ANY COSTS ASSOCIATED WITH THE REPLACEMENT OF THE PRODUCT, INCLUDING COSTS TO REMOVE FROM YOUR 
SYSTEM OR SHIPPING COSTS. 

DISCLAIMER OF WARRANTY 
THE WARRANTY EXPRESSLY SET FORTH HEREIN AS THE LIMITED WARRANTY SUPERSEDES ALL OTHER PRIOR OR CONTEMPORANEOUS WARRANTIES FOR, 
AGREEMENTS, UNDERSTANDINGS, AND REPRESENTATIONS ABOUT THE PRODUCT, WHETHER WRITTEN OR ORAL. THIS LIMITED WARRANTY IS EXPRESSED 
IN LIEU OF, AND AMD HEREBY DISCLAIMS, ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, COURSE OF DEALING, TRADE USAGE OR PRACTICE AND NON-INFRINGEMENT. FURTHER, NO THIRD 
PARTY, INCLUDING, WITHOUT LIMITITATION, ANY PERSON OR ENTITY INVOVLED IN THE DISTRIBUTION OR SALE OF THE PRODUCT,  IS AUTHORIZED TO MODIFY 
THE LIMITED WARRANTY OR ASSUME ANY OBLIGATION OR LIABILITY ON BEHALF OF AMD. 

SOME STATES AND JURISDICTIONS DO NOT ALLOW EXCLUSIONS OF CERTAIN IMPLIED WARRANTIES OR LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY 
LASTS, SO SOME OF THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. 
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LIMITATION OF LIABILITY 
TO THE FULLEST EXTENT ALLOWED BY LAW, AMD ALSO EXCLUDES FOR ITSELF, ITS EMPLOYEES, AFFILIATES, SUBSIDIARIES , SUPPLIERS, RESELLERS 
AND DISTRIBUTORS, ANY LIABILITY, WHETHER BASED IN CONTRACT OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), FOR DIRECT, INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL, 
INDIRECT, SPECIAL OR PUNITIVE DAMAGES OF ANY KIND, OR FOR LOSS OF REVENUE OR PROFITS, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF INFORMATION OR DATA, 
OR OTHER FINANCIAL LOSS ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SALE, INSTALLATION, MAINTENANCE, USE, PERFORMANCE, FAILURE, OR 
INTERRUPTION OF ITS PRODUCTS, OR PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR BUSINESS, EVEN IF AMD, ITS AFFILIATES, SUBSIDIARIES, SUPPLIERS, 
RESELLERS AND/OR DISTRIBUTORS HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBLITY OF SUCH DAMAGES AND WHETHER BASED ON CONTRACT, TORT, 
NEGLIGENCE OR ANY OTHER LEGAL THEORY. AMD’S SOLE LIABILITY WITH RESPECT TO THE PRODUCT IS LIMITED TO THE OBLIGATIONS SET FORTH IN 
THE FOREGOING SECTION TITLED “HOW WILL AMD HONOR THIS LIMITED WARRANTY?”. 

SOME STATES AND JURISDICTIONS DO NOT ALLOW FOR THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THIS 
LIMITATION AND EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 

PRIVACY 
AMD will use any personal data provided by you for product warranty administration and to send you newsletters or information on offers and promotions in 
accordance applicable laws and with our Privacy Policy. We will share your data with AMD group companies and service providers that perform services on our 
behalf. Your data will be transferred to and stored in the United States, which may have different levels of privacy protection than may apply in your country. 
For more information please see our Privacy Policy at http://www.amd.com/en-us/who-we-are/privacy.

GOVERNING LAW AND YOUR RIGHTS 
This Limited Warranty gives you specific legal rights. You may also have other rights which vary from state to state, and jurisdiction to jurisdiction. 

Unless prohibited by the laws of the jurisdiction in which you purchased the Product, this Limited Warranty is governed by the laws of the State of Texas 
without giving effect to the choice of law provisions thereunder.  The United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods does not 
apply to this Limited Warranty and is strictly excluded.

HOW TO OBTAIN WARRANTY SERVICE 
You can submit a warranty request to AMD Customer Care. To submit a warranty claim, visit http://www.amd.com/WarrantyServices. 

Please be prepared to provide: (1) your name, address, and telephone numbers; (2) proof of purchase; (3) a description of the Product; (4) the serial number 
found on your Product; (5) an explanation of the problem; and (6) your election to accept return of the Product to you, at your cost, if AMD determines the 
Product is not covered by this Limited Warranty or to consent to AMD’s destruction of the part. The AMD Customer Care Representative may need additional 
information from you depending on the nature of the problem and all requested information must be provided before AMD will process any RMA request. 
Upon receipt of a Return Material Authorization (RMA) number from an AMD Customer Care Center Representative, you will be required to send in your 
Product. The packaging materials themselves will not be required to process your RMA.

Any AMD Radeon branded graphics card provided to you under this Limited Warranty will receive a limited warranty (subject to the terms stated herein) for 
the remainder of the original Warranty Period or one (1) year from the date AMD ships the replacement card to you, whichever is longer. 

If AMD, in its sole discretion, determines that the Product is not covered by this Limited Warranty, AMD will return or destroy the Product pursuant to your 
election. 

This Limited Warranty was last updated on February 10, 2024.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

GARANTÍA LIMITADA DE DOS AÑOS (“GARANTÍA LIMITADA”) 

¿QUÉ CUBRE ESTA GARANTÍA LIMITADA? 
Durante un periodo de dos (2) años a partir de la fecha de compra del Producto por parte del comprador original reflejada en un recibo válido (el «Periodo de 
Garantía»), AMD garantiza que sus tarjetas gráficas Radeon RX 6900 XT (el «Producto») que tengan un número de serie válido (verificado de buena fe por 
AMD) y hayan sido correctamente instaladas y utilizadas estarán libres de defectos en los materiales y la mano de obra y se ajustarán de manera sustancial a 
las especificaciones de AMD públicamente disponibles para el Producto (las «Especificaciones»).

¿CÓMO RESPONDERÁ AMD A ESTA GARANTÍA LIMITADA? 
Si el Producto sujeto a esta Garantía Limitada resulta defectuoso durante el Periodo de Garantía por las razones cubiertas por esta Garantía Limitada, AMD, 
a su único criterio: (1) sustituirá el Producto, o parte del mismo, por otro Producto o pieza del mismo con un Producto o pieza nueva o reacondicionada que 
ofrezca un rendimiento materialmente equivalente o mayor que el del Producto comprado originalmente; O (2) reembolsará el valor que tenga el Producto 
en ese momento, siempre que la cantidad no exceda en ningún caso la cantidad que haya pagado por el Producto. Lo anterior será su única compensación 
por cualquier incumplimiento de esta Garantía Limitada o cualquier otra obligación con respecto a la garantía que imponga la ley. Usted acepta transferir 
todos los derechos, títulos e intereses a AMD con respecto a todos los Productos devueltos a AMD en virtud de esta Garantía Limitada y por los que reciba un 
reembolso o sustitución. 

ESTA GARANTÍA LIMITADA Y CUALQUIER GARANTÍA LIMITADA QUE PUEDA EXISTIR EN VIRTUD DE LAS LEYES APLICABLES SOLO SE APLICARÁN SI ES 
USTED EL COMPRADOR ORIGINAL DEL PRODUCTO, Y SOLO DURA MIENTRAS SIGA SIENDO EL PROPIETARIO DEL PRODUCTO. Para tener derecho a esta 
Garantía Limitada, es necesaria la fecha de la compra del Producto. AMD puede solicitar el recibo de compra original o una copia del mismo como prueba de 
la fecha de la compra. 
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¿QUÉ NO CUBRE ESTA GARANTÍA LIMITADA? 
ESTA GARANTÍA LIMITADA NO SE APLICARÁ A SU PRODUCTO SI AMD DETERMINA A SU ENTERA DISCRECIÓN QUE EL SUPUESTO FALLO DEL PRODUCTO 
SE ADECUA MATERIALMENTE A LAS ESPECIFICACIONES, NO EXISTE O HA SIDO CAUSADO POR, ESTÁ RELACIONADO CON, O ES DEBIDO A UN MAL USO, 
NEGLIGENCIA, USO, INSTALACIÓN O PRUEBAS INADECUADOS, INTENTOS NO AUTORIZADOS DE ABRIR, ALTERAR, REPARAR O MODIFICAR EL PRODUCTO 
O SOFTWARE, INTENTOS NO AUTORIZADOS DE ELIMINAR O ALTERAR LAS MARCAS DE IDENTIFICACIÓN ORIGINALES, UN FUNCIONAMIENTO FUERA DE 
LAS ESPECIFICACIONES (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, CUANDO SE HAN ALTERADO LAS FRECUENCIAS DE RELOJ O LOS VOLTAJES, INCLUSO CON EL USO 
DEL SOFTWARE DE AMD), COMBINACIONES CON PRODUCTOS DE TERCEROS INCOMPATIBLES, VIRUS, INFECCIONES, GUSANOS O CÓDIGO MALICIOSO 
DE TERCEROS O CUALQUIER OTRA CAUSA FUERA DEL ÁMBITO DEL USO PREVISTO DEL PRODUCTO, O POR ACCIDENTES, INCENDIOS, TORMENTAS 
ELÉCTRICAS, INUNDACIONES U OTROS SUCESOS O FENÓMENOS NATURALES. ESTA GARANTÍA LIMITADA NO SE APLICARÁ A LOS PRODUCTOS 
UTILIZADOS PARA PROPÓSITOS RELACIONADOS CON LA ENERGÍA NUCLEAR, LAS ARMAS, LA MEDICINA O EL SALVAMENTO DE VIDAS, O CUALQUIER 
OTRA SITUACIÓN EN LA QUE EL FALLO DE ESTOS PRODUCTOS PUEDA CAUSAR DE MANERA ESPERABLE DAÑOS A LAS PERSONAS O A LOS BIENES. 

AMD NO GARANTIZA NI AFIRMA QUE: (I) EL FUNCIONAMIENTO DEL PRODUCTO SERÁ ININTERRUMPIDO O SIN ERRORES; (II) LOS DEFECTOS DEL 
PRODUCTO SERÁN CORREGIDOS; (III) EL PRODUCTO SATISFARÁ SUS NECESIDADES; (IV) EL PRODUCTO FUNCIONARÁ CON CUALQUIER HARDWARE 
O SOFTWARE QUE NO HAYA SIDO PROPORCIONADO POR AMD; (V) EL PRODUCTO NO TENGA DEFECTOS DE DISEÑO NI ERRORES CONOCIDOS COMO 
“ERRATA”.

ESTA GARANTÍA LIMITADA NO SE APLICA A NINGÚN SOFTWARE DE AMD O DE TERCEROS PROPORCIONADOS O USADOS CON EL PRODUCTO. LAS 
GARANTÍAS PARA EL SOFTWARE, SI EXISTEN, ESTÁN INCLUIDAS EN EL ACUERDO DE LICENCIA APLICABLE QUE ACOMPAÑA AL SOFTWARE. 

AMD NO GARANTIZA QUE NINGÚN ELEMENTO (POR EJEMPLO, CABLES) QUE ACOMPAÑEN A ESTE PRODUCTO, Y USTED ACEPTARÁ ESTOS ELEMENTOS 
“TAL CUAL ESTÁN”, SIN NINGUNA GARANTÍA, EXPLÍCITA O IMPLÍCITA, A MENOS QUE ESTOS ELEMENTOS ESTÉN GARANTIZADOS POR UN TERCERO. 

ESTA GARANTÍA LIMITADA NO CUBRE NINGÚN COSTE ASOCIADO CON LA SUSTITUCIÓN DEL PRODUCTO, INCLUYENDO LOS COSTES DE EXTRACCIÓN DE SU 
EQUIPO O LOS GASTOS DE ENVÍO. 

DESCARGO DE RESPONSABILIDADES DE LA GARANTÍA 
LA GARANTÍA ENUNCIADA EXPRESAMENTE EN EL PRESENTE DOCUMENTO SUSTITUYE A CUALQUIER GARANTÍA, ACUERDO, ENTENDIMIENTO O 
AFIRMACIÓN ANTERIOR O CONTEMPORÁNEO EN CUANTO AL PRODUCTO, YA SEA ORAL O POR ESCRITO. ESTA GARANTÍA LIMITADA SUSTITUYE A, 
Y POR EL PRESENTE DOCUMENTO AMD RENUNCIA A, TODA OTRA GARANTÍA, EXPLÍCITA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LA GARANTÍA 
DE COMERCIABILIDAD, ADECUACIÓN PARA UN USO EN PARTICULAR, CURSO DE LAS NEGOCIACIONES, USO MERCANTIL Y FALTA DE CUMPLIMIENTO. 
ADEMÁS, NINGÚN TERCERO, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, NINGUNA PERSONA O ENTIDAD IMPLICADA EN LA DISTRIBUCIÓN O VENTA DEL PRODUCTO, 
ESTÁ AUTORIZADO A MODIFICAR LA GARANTÍA LIMITADA O A ASUMIR NINGUNA RESPONSABILIDAD EN NOMBRE DE AMD. 

ALGUNOS ESTADOS Y JURISDICCIONES NO PERMITEN EXCLUSIONES DE CIERTAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS O LIMITACIONES A LA DURACIÓN DE LA 
GARANTÍA IMPLÍCITA, POR LO QUE ALGUNAS DE LAS LIMITACIONES ANTERIORES PODRÍAN NO SER DE APLICACIÓN EN SU CASO. 

LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD 
EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY, AMD SE EXCLUYE A SÍ MISMA, SUS EMPLEADOS, AFILIADOS, FILIALES, PROVEEDORES, 
REVENDEDORES Y DISTRIBUIDORES DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD, YA SEA POR CONTRATO O POR DOLO (INCLUYENDO NEGLIGENCIA) POR 
CUALQUIER DAÑO DIRECTO, ACCIDENTAL, CONSECUENTE, INDIRECTO, ESPECIAL O PUNITIVO DE CUALQUIER TIPO, O POR LA PÉRDIDA DE INGRESOS O 
BENEFICIOS, PÉRDIDA DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO, PÉRDIDA DE INFORMACIÓN O DATOS U OTRAS PÉRDIDAS ECONÓMICAS QUE SE DERIVEN DE, 
O ESTÉN RELACIONADAS CON LA VENTA, INSTALACIÓN, MANTENIMIENTO, USO, RENDIMIENTO, FALLO O INTERRUPCIÓN DE SUS PRODUCTOS, O LA 
OBTENCIÓN DE BIENES O NEGOCIOS SUSTITUTORIOS, INCLUSO SI AMD, SUS AFILIADOS, FILIALES, PROVEEDORES, REVENDEDORES Y/O DISTRIBUIDORES 
HAN SIDO AVISADOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN DICHOS DAÑOS Y SI ESTÁN BASADOS EN CONTRATO, DOLO, NEGLIGENCIA O CUALQUIER 
OTRO SUPUESTO LEGAL. LA ÚNICA RESPONSABILIDAD DE AMD CON RESPECTO AL PRODUCTO ESTÁ LIMITADA A LAS OBLIGACIONES RECOGIDAS EN LA 
ANTERIOR SECCIÓN “¿CÓMO RESPONDERÁ AMD A ESTA GARANTÍA LIMITADA?”. 

ALGUNOS ESTADOS Y JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO QUE ESTA 
EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN PODRÍA NO SER DE APLICACIÓN EN SU CASO. 

CONFIDENCIALIDAD 
AMD utilizará cualquier dato personal proporcionado por usted para gestionar la garantía del producto y para enviarle boletines informativos o información 
sobre ofertas y promociones de acuerdo con las leyes aplicables y nuestra Política de Confidencialidad. Compartiremos sus datos con las empresas del grupo 
AMD y los proveedores de servicios que proporcionen servicios en nuestro nombre. Sus datos se transferirán a y se almacenarán en los Estados Unidos, 
donde puede haber unos niveles de protección de la confidencialidad diferentes de los que existan en su país. Para obtener más información, consulte 
nuestra Política de Confidencialidad en http://www.amd.com/en-us/who-we-are/privacy.

LEGISLACIÓN APLICABLE Y SUS DERECHOS 
Esta garantía limitada le otorga unos derechos legales específicos. Además, podría ser titular de otros derechos que varían dependiendo del estado y la 
jurisdicción. 
A menos que esté prohibido por las leyes de la jurisdicción donde compró el Producto, esta Garantía Limitada está regida por las leyes del estado de Texas 
sin dar efecto a la elección de disposiciones legales en virtud de las mismas.  La Convención de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa 
Internacional de Mercancías no será de aplicación a esta Garantía Limitada y está estrictamente excluida.

CÓMO OBTENER SERVICIO EN GARANTÍA 
Puede enviar una solicitud de garantía al servicio de atención al cliente de AMD. Para enviar una reclamación en garantía, visite http://www.amd.com/
WarrantyServices. 
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Tenga preparada la siguiente información: (1) su nombre, dirección y números de teléfono; (2) prueba de compra; (3) una descripción del Producto; (4) el 
número de serie que se encuentra en su Producto; (5) una explicación del problema; y (6) su elección en cuanto a aceptar que se le devuelva el Producto, a sus 
expensas, si AMD determina que el Producto no está cubierto por esta Garantía Limitada o dar permiso a AMD para que destruya el artículo. El representante 
de atención al cliente de AMD podría necesitar más información según la naturaleza del problema, y debe proporcionarse toda la información solicitada antes 
de que AMD procese cualquier solicitud de RMA. Tras el recibo de un número de autorización para devolución de material (RMA) de un representante del 
centro de atención al cliente de AMD, deberá enviar su Producto. El embalaje no es necesario para procesar su RMA. 

Cualquier tarjeta gráfica de la marca AMD Radeon que se le proporcione en virtud de esta Garantía limitada recibirá una garantía limitada (sujeta a los 
términos establecidos en este documento) por el resto del Período de garantía original o un (1) año a partir de la fecha en que AMD le envíe la tarjeta de 
reemplazo, el que sea más largo.

Si AMD, a su entera discreción, determina que el Producto no está cubierto por esta Garantía Limitada, AMD devolverá o destruirá el Producto de acuerdo con 
su elección. 

Esta garantía limitada se actualizó por última vez el 10 de Febrero de 2024.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

GARANTIE LIMITÉE DE DEUX ANS (« GARANTIE LIMITÉE »)

QUE COUVRE CETTE GARANTIE LIMITÉE ? 
Pendant une période de deux (2) ans à compter de la date d’achat du Produit par son acheteur initial, tel qu’indiqué sur un reçu valide (la « Période de 
Garantie »), AMD garantit que ses cartes graphiques Radeon™ RX 6000 Series (le « Produit »), qui présentent un numéro de série valide (tel que vérifié par 
AMD de bonne foi), lorsqu’elles font l’objet d’une installation et d’une utilisation correctes, seront exemptes de défauts de matériel et de fabrication, et 
seront substantiellement conformes aux spécifications rendues publiques par AMD concernant le Produit (les « Spécifications »).

COMMENT AMD HONORERA-T-ELLE CETTE GARANTIE LIMITÉE ? 
Si le produit faisant l’objet de cette garantie limitée tombe en panne pendant la période de garantie pour des raisons couvertes par cette garantie limitée, 
AMD, à sa seule discrétion, pourra : (1) remplacer le produit, ou une partie de celui-ci, par un autre produit, ou une partie de celui-ci, par un produit ou une 
pièce à l’état neuf ou remis(e) à neuf offrant des performances matériellement équivalentes ou supérieures à celles du produit acheté à l’origine ; OU, (2) 
rembourser la valeur alors en vigueur du produit ; à condition que le montant ne dépasse en aucun cas le montant que vous avez payé pour le produit. Ce 
qui précède constituera votre recours exclusif en cas de violation de la présente garantie limitée ou de toute autre obligation de garantie requise par la loi. 
Vous acceptez de transférer tous les droits, titres et intérêts à AMD pour tous les produits renvoyés à AMD en vertu de la présente garantie limitée et pour 
lesquels vous recevez un remboursement ou un remplacement. 

CETTE GARANTIE LIMITÉE, ET TOUTES GARANTIES IMPLICITES POUVANT EXISTER EN VERTU DE LA LÉGISLATION EN VIGUEUR, S’APPLIQUENT 
UNIQUEMENT SI VOUS ÊTES L’ACHETEUR D’ORIGINE DU PRODUIT, ET N’EST VALABLE QUE TANT QUE VOUS CONTINUEZ À POSSÉDER LE PRODUIT. Pour 
pouvoir bénéficier de cette garantie limitée, la date d’achat du Produit est requise. AMD peut demander l’original ou un exemplaire du reçu comme preuve de 
la date d’achat. 

CE QUE CETTE GARANTIE LIMITÉE NE COUVRE PAS 
CETTE GARANTIE LIMITÉE NE S’APPLIQUE PAS À VOTRE PRODUIT SI AMD DÉTERMINE À SA SEULE DISCRÉTION QUE LE DÉFAUT PRÉSUMÉ DU PRODUIT 
L’EMPECHANT DE SE CONFORMER MATÉRIELLEMENT AUX SPÉCIFICATIONS N’EXISTE PAS OU S’IL A ÉTÉ CAUSÉ PAR, EST LIÉ À OU DÉCOULE DE CE QUI 
SUIT : UN MAUVAIS USAGE, UNE NÉGLIGENCE OU UNE UTILISATION, UNE INSTALLATION OU UN TEST INCORRECTS, DES TENTATIVES NON AUTORISÉES 
D’OUVRIR, DE TRANSFORMER, DE RÉPARER OU DE MODIFIER LE PRODUIT OU LE LOGICIEL, DES TENTATIVES NON AUTORISÉES DE RETIRER OU DE 
MODIFIER LES MARQUES D’IDENTIFICATION ORIGINALES, UNE UTILISATION NON CONFORME AUX SPÉCIFICATIONS (Y COMPRIS, SANS S’Y LIMITER, 
SI LES FRÉQUENCES D’HORLOGE OU LES TENSIONS ONT ÉTÉ MODIFIÉES, MÊME PAR LE BIAIS D’UN LOGICIEL AMD), DES COMBINAISONS AVEC 
DES PRODUITS TIERS INCOMPATIBLES, DES VIRUS TIERS, UN VER OU UN CODE MALVEILLANT SIMILAIRE OU TOUTE AUTRE CAUSE ÉXTERIEURE A 
L’UTILISATION PRÉVUE DU PRODUIT, OU PAR UN ACCIDENT, UN INCENDIE, LA FOUDRE, DES INONDATIONS, AINSI QUE D’AUTRES CATASTROPHES OU 
CAS DE FORCE MAJEURE. CETTE GARANTIE LIMITÉE NE S’APPLIQUE PAS AUX PRODUITS DESTINÉS À DES USAGES DANS LE DOMAINE NUCLÉAIRE, 
DES ARMES, MÉDICAL OU LE SAUVETAGE DE VIES, OU TOUTE AUTRE SITUATION DANS LAQUELLE LA DÉFAILLANCE DE TELS PRODUITS A DE FORTES 
CHANCES DE CAUSER DES BLESSURES AUX PERSONNES OU DES DOMMAGES À LA PROPRIÉTÉ. 

AMD N’OFFRE AUCUNE GARANTIE OU NE DÉCLARE QUE : (I) LE FONCTIONNEMENT DU PRODUIT SERA ININTERROMPU OU SANS ERREUR ; (II) LES 
DÉFAUTS DU PRODUIT SERONT CORRIGÉS ; (III) LE PRODUIT RÉPONDRA À VOS EXIGENCES, (IV) LE PRODUIT FONCTIONNERA COMBINÉ À TOUT MATÉRIEL 
OU LOGICIEL NON FOURNI PAR AMD, (V) LE PRODUIT SERA EXEMPT DE DÉFAUTS DE CONCEPTION OU D’ERREURS, CONNUES COMME DES « ERRATA ».

CETTE GARANTIE LIMITÉE NE S’APPLIQUE PAS AUX LOGICIELS AMD OU TIERS FOURNIS OU UTILISÉS AVEC LE PRODUIT. LES GARANTIES CONCERNANT 
LE LOGICIEL, SI ELLES EXISTENT, FIGURENT DANS LE CONTRAT DE LICENCE APPLICABLE QUI ACCOMPAGNE LE LOGICIEL. 

AMD NE GARANTIT AUCUN ÉLÉMENT (PAR EXEMPLE, DES CORDONS) POUVANT ÊTRE FOURNIS AVEC CE PRODUIT, ET VOUS DEVEZ ACCEPTER CES 
ÉLÉMENTS « TELS QUELS » SANS GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, À MOINS QUE CES ÉLÉMENTS NE SOIENT GARANTIS PAR UN TIERS. 

CETTE GARANTIE LIMITÉE NE COUVRE PAS LES FRAIS ASSOCIÉS AU REMPLACEMENT DU PRODUIT, Y COMPRIS LES FRAIS POUR L’ÔTER DE VOTRE 
SYSTÈME OU LES FRAIS D’EXPÉDITION. 

CLAUSE D’EXCLUSION DE GARANTIE 
LA GARANTIE EXPRESSÉMENT ÉNONCÉE ICI COMME ÉTANT LA GARANTIE LIMITÉE ANNULE ET REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES 
ANTÉRIEURES OU CONTEMPORAINES CONCERNANT DES ACCORDS, ARRANGEMENTS ET DÉCLARATIONS RELATIFS AU PRODUIT, QUE CE SOIT PAR 
ÉCRIT OU A L’ORAL. CETTE GARANTIE LIMITÉE EST EXPRIMÉE EN REMPLACEMENT DE, ET AMD DÉCLINE PAR LA PRÉSENTE, TOUTE AUTRE GARANTIE, 
EXPLICITE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, SANS S’Y LIMITER, LES GARANTIES DE VALEUR MARCHANDE, D’ADÉQUATION À UN BUT PARTICULIER, D’USAGE 
COMMERCIAL, DE PRATIQUE COMMERCIALE ET DE NON-VIOLATION. EN OUTRE, AUCUN TIERS, Y COMPRIS, SANS LIMITATION, TOUTE PERSONNE OU 
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ENTITÉ IMPLIQUÉE DANS LA DISTRIBUTION OU LA VENTE DU PRODUIT, N’EST AUTORISÉ À MODIFIER LA GARANTIE LIMITÉE OU À ASSUMER UNE 
QUELCONQUE OBLIGATION OU RESPONSABILITÉ AU NOM D’AMD. 

CERTAINS ÉTATS ET JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LES EXCLUSIONS DE CERTAINES GARANTIES IMPLICITES OU LIMITATIONS DE LA DURÉE D’UNE 
GARANTIE IMPLICITE; CERTAINES DES LIMITATIONS CI-DESSUS PEUVENT DONC NE PAS VOUS ÊTRE APPLICABLES. 

LIMITATION DE RESPONSABILITÉ DANS LES LIMITES PERMISES PAR LA LOI ; AMD EXCLUT ÉGALEMENT POUR ELLE-MÊME, SES EMPLOYÉS, AFFILIÉS, 
FILIALES, FOURNISSEURS, REVENDEURS ET DISTRIBUTEURS, TOUTE RESPONSABILITÉ, QU’ELLE SOIT FONDÉE SUR UN CONTRAT OU UNE ACTION 
DÉLICTUELLE (DONT UNE NÉGLIGENCE), POUR LES DOMMAGES DIRECTS, FORTUITS, CONSÉCUTIFS, INDIRECTS, SPÉCIAUX OU PUNITIFS DE TOUTE 
NATURE, OU POUR LA PERTE DE RECETTES OU DE PROFITS, LA PERTE D’AFFAIRES, LA PERTE D’INFORMATIONS OU DE DONNÉES OU AUTRES PERTES 
FINANCIÈRES RÉSULTANT DE OU EN RAPPORT AVEC LA VENTE, L’INSTALLATION, L’ENTRETIEN,  L’UTILISATION, LE RENDEMENT, LA DÉFAILLANCE 
OU L’INTERRUPTION DE SES PRODUITS, OU L’ACQUISITION DE BIENS OU D’AFFAIRES DE REMPLACEMENT, MÊME SI AMD, SES AFFILIÉS, FILIALES, 
FOURNISSEURS, REVENDEURS ET / OU DISTRIBUTEURS ONT ÉTÉ AVISÉS DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES ET SUR LA BASE D’UN CONTRAT, 
D’UNE ACTION DÉLICTUELLE, D’UNE NÉGLIGENCE OU TOUTE AUTRE THÉORIE JURIDIQUE. LA SEULE RESPONSABILITÉ D’AMD EN CE QUI CONCERNE 
LE PRODUIT EST LIMITÉE AUX OBLIGATIONS ÉNONCÉES DANS LA SECTION SUSMENTIONNÉE INTITULÉE « COMMENT AMD HONORERA-T-ELLE CETTE 
GARANTIE LIMITÉE ? ».  

CERTAINS ÉTATS ET JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS L’EXCLUSION OU LA LIMITATION DE DOMMAGES FORTUITS OU CONSÉCUTIFS ; IL EST DONC 
POSSIBLE QUE CETTE LIMITATION ET CETTE EXCLUSION NE S’APPLIQUENT PAS À VOUS. 

CONFIDENTIALITÉ 
AMD utilisera toutes les données personnelles que vous avez fournies pour l’administration de la garantie du produit et pour vous envoyer un bulletin 
d’information ou des informations sur les offres et promotions, conformément aux lois en vigueur et à notre politique de confidentialité. Nous partagerons 
vos données avec les sociétés du groupe AMD et les prestataires qui fournissent des services pour notre compte. Vos données seront transférées et stockées 
aux États-Unis, où le niveau de protection de la vie privée peut être différent de celui applicable dans votre pays. Pour plus d’informations, veuillez consulter 
notre politique de confidentialité à l’adresse https://www.amd.com/fr/corporate/privacy.

LOI APPLICABLE ET VOS DROITS
Cette garantie limitée vous confère des droits légaux spécifiques.
Vous pouvez également avoir d’autres droits qui varient d’un état à un autre et d’une juridiction à une autre. 

Sauf si cela est interdit par les lois de la juridiction dans laquelle vous avez acheté le produit, la présente garantie limitée est régie par les lois de l’État du 
Texas, sans donner effet au choix des dispositions légales qui en découle.  La Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de 
marchandises ne s’applique pas à cette garantie limitée et est strictement exclue.

COMMENT OBTENIR UN SERVICE DE GARANTIE 
Vous pouvez soumettre une demande de garantie au service client d’AMD. Pour soumettre une réclamation de garantie, consultez la page http://www.amd. 
com/WarrantyServices. 

Veuillez être prêt à fournir : (1) votre nom, adresse et numéros de téléphone; (2) une preuve d’achat ; (3) une description du produit ; (4) le numéro de série 
présent sur votre produit ; (5) une explication du problème ; et (6) votre choix d’accepter le retour du produit, à vos frais, si AMD détermine que le produit 
n’est pas couvert par cette garantie limitée ou de consentir à la destruction de la pièce par AMD. Le représentant du service clientèle d’AMD peut avoir 
besoin d’informations supplémentaires en fonction de la nature du problème. Toutes les informations demandées doivent être fournies avant qu’AMD ne 
traite de demande RMA (Autorisation de Retour de Matériel). Après réception d’un numéro d’autorisation de retour (RMA : Return Material Authorization) 
communiqué par un représentant du service clientèle AMD, vous serez tenu de retourner votre produit. Les matériaux d’emballage eux-mêmes ne sont pas 
requis pour le traitement de votre RMA. 

Toute carte graphique de marque AMD Radeon qui vous est fournie dans le cadre de cette garantie limitée bénéficiera d’une garantie limitée (sous réserve 
des conditions énoncées dans les présentes) pour le reste de la période de garantie d’origine ou un (1) an à compter de la date à laquelle AMD vous envoie la 
carte de remplacement, selon la durée la plus longue.

Si AMD, à sa seule discrétion, détermine que le produit n’est pas couvert par la présente garantie limitée, AMD le renverra ou le détruira conformément à 
votre choix. 

Cette garantie limitée a été mise à jour pour la dernière fois le mardi 10 Février 2024.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ZWEIJÄHRIGE EINGESCHRÄNKTE GARANTIE (“EINGESCHRÄNKTE GARANTIE”)

WAS DECKT DIESE EINGESCHRÄNKTE GARANTIE AB?
Während eines Zeitraums von 2 (zwei) Jahren ab dem Kaufdatum des Produkts durch den ursprünglichen Käufer, das durch eine gültige Quittung nachgewiesen 
wird (der “Garantiezeitraum”), garantiert AMD, dass seine Radeon RX 6000 Series Grafikkarten (“Produkt”), die eine gültige Seriennummer haben (wie von 
AMD in gutem Glauben verifiziert), bei ordnungsgemäßer Installation und Verwendung frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind und im Wesentlichen 
den öffentlich zugänglichen Spezifikationen von AMD für das Produkt (“Spezifikationen”) entsprechen.

EINHALTUNG DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE DURCH AMD 
Wenn das Produkt, das Gegenstand dieser beschränkten Garantie ist, während der Garantiezeit aus Gründen, die unter diese beschränkte Garantie fallen, 
versagt, wird AMD nach eigenem Ermessen entweder: (1) das Produkt oder einen Teil davon durch ein anderes Produkt oder einen Teil davon, das bzw. der 
eine im Wesen gleichwertige oder höhere Leistung als das ursprünglich gekaufte Produkt bietet, ersetzen; ODER, (2) den aktuellen Wert des Produkts 
zurückerstatten, sofern dieser Betrag nicht den von Ihnen für das Produkt bezahlten Betrag übersteigt. Das Vorstehende ist Ihr alleiniges Rechtsmittel 
bei jeglichen Verstößen gegen diese beschränkte Garantie oder eine andere gesetzlich vorgeschriebene Garantieverpflichtung. Sie erklären sich damit 
einverstanden, dass Sie alle Rechte, Titel und Anteile für alle Produkte, die im Rahmen dieser beschränkten Garantie an AMD zurückgegeben werden und für 
die Sie eine Rückerstattung oder einen Ersatz erhalten, auf AMD übertragen. 
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DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE UND ALLE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, DIE NACH GELTENDEM RECHT BESTEHEN KÖNNEN, GELTEN NUR, WENN 
SIE DER URSPRÜNGLICHE KÄUFER DES PRODUKTS SIND, UND DAUERN NUR SO LANGE AN, WIE SIE DAS PRODUKT WEITERHIN BESITZEN. Um Anspruch auf 
diese beschränkte Garantie zu haben, ist die Angabe des Kaufdatums des Produkts erforderlich. AMD kann den ursprünglichen Kaufbeleg oder eine Kopie davon 
als Nachweis des Kaufdatums anfordern. 

AUSNAHMEN VOM DECKUNGSBEREICH DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE 
DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE GILT NICHT FÜR IHR PRODUKT, WENN AMD NACH EIGENEM ERMESSEN FESTSTELLT, DASS DAS ANGEBLICHE 
VERSAGEN DES PRODUKTS, DAS IM WESENTLICHEN DEN SPEZIFIKATIONEN ENTSPRICHT, NICHT VORLIEGT ODER WENN ES DURCH MISSBRAUCH, 
VERNACHLÄSSIGUNG, UNSACHGEMÄßEN GEBRAUCH, INSTALLATION ODER TEST, UNBEFUGTE VERSUCHE, DAS PRODUKT ODER DIE SOFTWARE ZU 
ÖFFNEN, ZU ÄNDERN, ZU REPARIEREN ODER ZU MODIFIZIEREN, UNBEFUGTE VERSUCHE, URSPRÜNGLICHE IDENTIFIZIERUNGSKENNZEICHEN ZU 
ENTFERNEN ODER ZU MODIFIZIEREN, BETRIEB AUSSERHALB DER SPEZIFIKATIONEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DEN FALL, 
DASS TAKTFREQUENZEN ODER SPANNUNGEN GEÄNDERT WURDEN, AUCH MIT DER VERWENDUNG VON AMD-SOFTWARE), KOMBINATIONEN MIT 
INKOMPATIBLEN PRODUKTEN VON DRITTANBIETERN, VIREN VON DRITTANBIETERN, INFEKTIONEN, WÜRMER ODER ÄHNLICHE SCHÄDLICHEN CODES ODER 
ANDERE URSACHEN AUSSERHALB DES ANWENDUNGSBEREICHS DES PRODUKTS ODER DURCH UNFALL, FEUER, BLITZSCHLAG, ÜBERSCHWEMMUNG, 
ANDERE GEFAHREN ODER HÖHERE GEWALT VERURSACHT WURDE. DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE GILT NICHT FÜR PRODUKTE, DIE FÜR NUKLEARE, 
WAFFENBEZOGENE, MEDIZINISCHE ODER LEBENSRETTENDE ZWECKE VERWENDET WERDEN, ODER FÜR JEDE ANDERE SITUATION, IN DER EIN VERSAGEN 
SOLCHER PRODUKTE BEGRÜNDETERMASSEN ZU EINER VERLETZUNG VON PERSONEN ODER SACHWERTEN FÜHREN KÖNNTE. 

AMD ÜBERNIMMT KEINE GARANTIE ODER ZUSICHERUNG DAFÜR, DASS (I) DER BETRIEB DES PRODUKTS UNUNTERBROCHEN ODER FEHLERFREI IST; (II) 
MÄNGEL AM PRODUKT BEHOBEN WERDEN; (III) DAS PRODUKT IHREN ANFORDERUNGEN ENTSPRICHT; (IV) DAS PRODUKT IN KOMBINATION MIT HARD- 
ODER SOFTWARE, DIE NICHT VON AMD BEREITGESTELLT WIRD, FUNKTIONIERT; (V) DAS PRODUKT FREI VON KONSTRUKTIONSFEHLERN ODER FEHLERN 
IST, DIE AUCH ALS „MÄNGEL“ BEZEICHNET WERDEN.

DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE GILT NICHT FÜR SOFTWARE VON AMD ODER DRITTEN, DIE MIT DEM PRODUKT GELIEFERT ODER VERWENDET WIRD. 
SOFTWAREGARANTIEN, FALLS VORHANDEN, SIND IN DER GELTENDEN LIZENZVEREINBARUNG, DIE DER SOFTWARE BEILIEGT, ENTHALTEN. 

AMD ÜBERNIMMT KEINE GEWÄHRLEISTUNG FÜR ARTIKEL (BEISPIELSWEISE KABEL); DIE MIT DIESEM PRODUKT GELIEFERT WERDEN KÖNNEN, UND SIE 
MÜSSEN DIESE ARTIKEL IM VORLIEGENDEN ZUSTAND OHNE AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN AKZEPTIEREN, ES SEI DENN, EINE 
GARANTIE WIRD DURCH DRITTE GEBOTEN. 

DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE DECKT KEINE KOSTEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM ERSATZ DES PRODUKTS, EINSCHLIESSLICH KOSTEN FÜR DIE 
ENTFERNUNG AUS IHREM SYSTEM BZW. FÜR VERSANDKOSTEN AB. 

GARANTIEAUSSCHLUSS 
DIE HIERIN AUSDRÜCKLICH DARGELEGTE BESCHRÄNKTE GARANTIE ERSETZT ALLE ANDEREN FRÜHEREN ODER GLEICHZEITIGEN GARANTEIEN FÜR 
VEREINBARUNGEN, ABKOMMEN UND ZUSICHERUNGEN ÜBER DAS PRODUKT, OB SCHRIFTLICHER ODER MÜNDLICHER ART. DIESE BESCHRÄNKTE 
GARANTIE WIRD ANSTELLE ALLER ANDEREN AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN GEBOTEN, DIE VON AMD HIERMIT 
AUSGESCHLOSSEN WERDEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF GARANTIEN FÜR MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK, HANDELSSITTE ODER -PRAXIS UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. FERNER IST KEIN DRITTER, EINSCHLIESSLICH UND OHNE 
EINSCHRÄNKUNG JEGLICHE NATÜRLICHE ODER JURISTISCHE PERSON, DIE IN DEN VERTRIEB ODER VERKAUF DES PRODUKTS INVOLVIERT IST, BEFUGT, DIE 
BESCHRÄNKTE GARANTIE ZU ÄNDERN ODER EINE VERPFLICHTUNG ODER HAFTUNG IM NAMEN VON AMD ZU ÜBERNEHMEN. 

EINIGE STAATEN UND GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN KEINEN AUSSCHLUSS BESTIMMTER STILLSCHWEIGENDER GARANTIEN ODER EINSCHRÄNKUNGEN 
DER DAUER EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE, SODASS EINIGE DER OBEN GENANNTEN EINSCHRÄNKUNGEN MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR DEN 
KÄUFER GELTEN. 

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 
IM GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG SCHLIESST AMD AUCH FÜR SICH SELBST, SEINE MITARBEITER, VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 
TOCHTERGESELLSCHAFTEN, LIEFERANTEN, WIEDERVERKÄUFER UND VERTRIEBSPARTNER JEGLICHE HAFTUNG AUS, UNABHÄNGIG DAVON, OB SIE 
VERTRAGLICH ODER DELIKTISCH BEGRÜNDET IST (EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT), FÜR DIREKTE, ZUFÄLLIGE, FOLGE-, INDIREKTE, SPEZIELLE ODER 
STRAFRECHTLICHE SCHÄDEN JEGLICHER ART ODER FÜR UMSATZ- ODER GEWINNVERLUSTE, GESCHÄFTSVERLUSTE, VERLUSTE VON INFORMATIONEN 
ODER DATEN, ODER ANDERE FINANZIELLE VERLUSTE, DIE SICH AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DEM VERKAUF, DER INSTALLATION, DER WARTUNG, 
DER NUTZUNG, DER LEISTUNG, DEM AUSFALL ODER DER UNTERBRECHUNG SEINER PRODUKTE ODER DER BESCHAFFUNG VON ERSATZWAREN ODER 
GESCHÄFTEN ERGEBEN, SELBST WENN AMD, SEINE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ZULIEFERER, WIEDERVERKÄUFER 
UND/ODER VERTRIEBSPARTNER ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN INFORMIERT WURDEN UND ZWAR UNABHÄNGIG DAVON, OB SIE AUF 
VERTRAG, UNERLAUBTER HANDLUNG, FAHRLÄSSIGKEIT ODER EINER ANDEREN RECHTSGRUNDLAGE BERUHEN. DIE ALLEINIGE HAFTUNG VON AMD IN 
BEZUG AUF DAS PRODUKT BESCHRÄNKT SICH AUF DIE VERPFLICHTUNGEN, DIE IM VORSTEHENDEN ABSCHNITT „EINHALTUNG DIESER BESCHRÄNKTEN 
GARANTIE DURCH AMD“ DARGELEGT SIND. 

EINIGE STAATEN UND GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG VON ZUFÄLLIGEN ODER FOLGESCHÄDEN NICHT, SO 
DASS DIESE BESCHRÄNKUNG UND DIESER AUSSCHLUSS MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE ALS KÄUFER GELTEN. 

DATENSCHUTZ 
AMD verwendet alle von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten für die Verwaltung der Produktgarantie und um Ihnen in Übereinstimmung 
mit den geltenden Gesetzen und unserer Datenschutzerklärung Newsletter oder Informationen über Angebote sowie Werbeaktionen zuzusenden. Wir teilen 
Ihre Daten mit Unternehmen der AMD Group sowie mit Serviceanbietern, die in unserem Auftrag Leistungen erbringen. Ihre Daten werden in die Vereinigten 
Staaten übertragen und dort gespeichert. Die Vereinigten Staaten haben möglicherweise ein anderes Datenschutzniveau als Ihr eigenes Land. Weitere 
Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung unter http://www.amd.com/en-us/who-we-are/privacy.

GELTENDES RECHT UND IHRE RECHTE 
Diese eingeschränkte Garantie gewährt Ihnen spezifische gesetzliche Rechte. Sie können auch andere Rechte haben, die von Staat zu Staat und von 
Gerichtsbarkeit zu Gerichtsbarkeit variieren. 
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Sofern nicht durch die Gesetze der Gerichtsbarkeit, in der Sie das Produkt gekauft haben, verboten, unterliegt diese beschränkte Garantie den Gesetzen des 
Staates Texas, wobei die Wahl der entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen davon unberührt bleibt.  Das Übereinkommen der Vereinten Nationen über 
Verträge über den internationalen Warenkauf gilt nicht für diese beschränkte Garantie und ist strengstens ausgeschlossen.

ERHALT VON GARANTIESERVICE 
Sie können eine Garantieanforderung an den AMD-Kundenservice senden. Um Ihren Garantieanspruch geltend zu machen, besuchen Sie  
http://www.amd.com/WarrantyServices. 

Für alle Grafikkarten der Marke AMD Radeon, die Ihnen im Rahmen dieser eingeschränkten Garantie zur Verfügung gestellt werden, gilt eine eingeschränkte 
Garantie (vorbehaltlich der hier aufgeführten Bedingungen) für den Rest des ursprünglichen Garantiezeitraums oder ein (1) Jahr ab dem Datum, an dem AMD die 
Ersatzkarte an Sie versendet, was auch immer länger ist.

Bitte halten Sie dafür Folgendes bereit: (1) Ihren Namen, Ihre Adresse und Telefonnummer; (2) einen Kaufnachweis; (3) eine Beschreibung des Produkts; (4) 
die Seriennummer, die auf Ihrem Produkt zu finden ist; (5) eine Erklärung des Problems; und (6) Ihre Erklärung, die Rückgabe des Produkts an Sie auf Ihre 
Kosten zu akzeptieren, wenn AMD feststellt, dass das Produkt nicht unter diese beschränkte Garantie fällt, oder Ihre Erklärung, der Zerstörung des Teils durch 
AMD zuzustimmen. Der AMD Kundendienstmitarbeiter benötigt je nach Art des Problems möglicherweise zusätzliche Informationen von Ihnen, und alle 
angeforderten Informationen müssen bereitgestellt werden, bevor AMD eine RMA-Anfrage bearbeiten kann. Nach Erhalt einer RMA-Nummer (RMA = Return 
Materials Authorization), also der Genehmigungsnummer zur Materialrücksendung von einem Mitarbeiter des AMD-Kundendienstzentrums müssen Sie Ihr 
Produkt einsenden. Die Verpackungsmaterialien selbst sind nicht zur RMA-Bearbeitung erforderlich.

Diese eingeschränkte Garantie wurde zuletzt am 10. Februar 2024 aktualisiert.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

两年有限保修（“有限保修”）
此有限保修的范围是什么？
自原始购买者购买本产品之日（如有效收据所示）起的两 (2) 年内（“保修期”），AMD 保证其带有效序列号的（经 AMD 正品验证）Radeon RX 6000 Series  
显卡（“产品”），如果正确安装和使用，且没有出现材料和工艺上的缺陷，并且充分符合 AMD 公布的产品规格（ “规格”）。

AMD如何履行有限保修？  
如果本有限保修所涉及的产品在保修期内因本有限保修所涵盖的原因而出现故障，AMD，会且只会提供（1）使用实质上等同或更高性能的新产品或翻
新产品或零件替换原产品或其部分产品 或者 2）按照当前产品价值退款。但在任何情况下，金额不得超过您为产品支付的金额。 对于违反本有限保修
或法律要求的任何其他保修义务，上述规定将是您的唯一解决措施。您同意，对于根据本有限保修退还给AMD的所有产品，您将向AMD转让所有权利、
所有权和权益，并且您将获得退款或更换。

本有限保修条款，以及适用法律下可能存在的任何保修条款，仅在您是产品的原始购买者时适用，并且仅在您继续拥有产品的时间内有效。为了证明您
具备本有限保修资格，AMD有可能需要您出示原始购买发票和购买日期证明

本有限保修不包括哪些：
本有限保修将不适用于如果AMD认为所谓的产品故障不符合产品规格或者是由于错误地，疏忽地，非正常地安装，测试及使用，未经授权地尝试打开、
更改、维修或修改产品或软件，未经授权地尝试移除或更改原始标识标记，超出规范地操作（包括但不限于频率或电压已被更改，包括使用AMD软件进
行的更改），与不兼容的第三方产品、第三方病毒、感染、蠕虫或类似恶意代码或产品预期用途以外的任何其他原因，或意外、火灾、雷电、洪水、其他危害
或天灾造成的结果。本有限保修不适用于将本产品用于核、武器、医疗或救生目的相关情形，或任何其他可能合理预期此类产品故障会造成人身或财产
伤害的情况。

AMD不作任何担保或陈述：（I）产品的运行不会中断或无错误; （II）产品缺陷将得到修正; （III）产品将满足您的要求，（IV）产品将与非AMD提供的任何硬
件或软件可结合使用，（V）产品将不受称为“ERR ATA” 设计缺陷或错误的影响。

本有限保修不适用于任何AMD提供的或第三方和本产品一起使用的软件。 软件的适用许可协议中包含对软件的担保（如果有提供）。

AMD不保修可能随本产品提供的任何附件（例如，线缆），您应视该类产品为“原样”， 不提供任何明示或暗示的担保，除非这些附件由第三方担保。

本有限保修不包括与更换产品相关的任何费用，包括从您的系统中移除本产品或运输费用。

免责声明
本协议中明确规定的保修为有限保修，取代所有其他先前或同时对产品的书面或口头保证、协议、理解和陈述。本有限保修明确表示代替，AMD特此放
弃所有其他明示或暗示的保证，包括但不限于对适销性、特定用途适用性、交易过程、贸易用途或惯例以及非侵权的保证。此外，任何第三方，包括但不
限于参与产品分销或销售的任何个人或实体，均无权代表AMD修改有限保修或承担任何义务或责任。

某些国家/地区和司法管辖区不允许排除某些默认保修或对默认保证持续时间的限制，因此上述某些限制可能不适用于您。

责任限制
在法律允许的最大范围内，AMD也不为其本人，其员工，附属公司，附属公司，供应商，经销商和分销商排除任何责任，无论是基于合同还是侵权（包括疏
忽），直接，偶然，间接，间接， 任何形式的特殊或惩罚性损害，或因收入或利润损失，业务损失，信息或数据丢失，或由销售，安装，维护，使用，性能，故障
引起或与之相关的其他财务损失， 或者，如果AMD，其关联公司，子公司，供应商，经销商和/或经销商已被告知此类损害的可能性以及基于合同，侵权，
疏忽或任何其他情况，或其产品中断或采购替代商品或业务 其他法律理论。 AMD对产品的唯一责任仅限于上述部分规定的义务“AMD如何履行有限保
修?”。

某些国家/地区和司法管辖区不允许排除或限制附带或间接损害，因此这种限制和排除可能不适用于您。
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隐私
AMD将使用您提供的任何个人数据进行产品保修管理，并根据适用法律和我们的隐私政策向您发送有关优惠和促销的简讯或信息。 我们将与代表我们
提供服务的AMD集团公司和服务提供商共享您的数据。 您的数据将被传输并存储在美国，这些数据可能具有与您所在国家/地区不同的隐私保护级别。 
有关详细信息，请参阅我们的隐私政策，网址为http://www.amd.com/en-us/who-we-are/privacy。

适用法律和您的权利              
此有限保修赋予您特定的法律权利。您还可以拥有不同国家/地区和管辖权的其他权利。              

除非您购买产品所在司法管辖区的法律禁止，否则本有限保修受德克萨斯州法律管辖，但不影响其法律条款的选择。《联合国国际货物销售合同公约》
不适用于这一有限保证，并被严格排除在外。 

如何获得保修服务
如果您的产品是自经销商处购买，请联系您的经销商提供保修服务。

如果您的产品自AMD.com购买，您可以向AMD客户服务中心提交保修申请。要提交保修申请，请访问http://www.amd.com/WarrantyServices。

请准备好提供：（1）您的姓名，地址和电话号码; （2）购买凭证; （3）产品说明; （4）产品上的序列号; （5）问题; （6）如果AMD确定本产品不在本有限保修范围
内或同意AMD销毁该零部件，则您选择接受将产品退回给您，费用由您自行承担。 AMD客户服务代表可能需要您提供其他信息，具体取决于问题性质。
在AMD处理任何RMA请求之前，必须提供所有需要的信息。收到AMD客户服务中心代表的退回材料授权（RMA）编号后，您将需要寄回您的产品。不需
要提供产品外包装材料来处理您的RMA。

根据本有限保修向您提供的任何 AMD Radeon 品牌显卡将在原始保修期的剩余时间内或自 AMD 向您运送替换卡之日起一 (1) 年获得有限保修（根据
此处规定的条款） ，以较长者为准。

如果AMD自行决定确定本产品不在本有限保修范围内，则AMD将根据您的选择退回或销毁本产品。

此有限保修的最后更新日期为 2024 年 2 月 10 日。
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